Regulamin funkcjonowania monitoringu wizyjnego

w PZLR Panaceum Sp. z o.o.

1. Niniejszy Regulamin ma na celu okreslenie:

a)

b)

)

zasad icelu stosowania monitoringu wizyjnego w placowcee
medycznej;

zasad zarzadzania i obstugi systemu monitoringu wizyjnego;

zasad bezpieczenstwa zwiagzanych z monitoringiem wizyjnym.

2. llekro¢ w tresci Regulaminu uzyte zostaty ponizsze okreslenia, majg one
nastepujace znaczenie:

a)

b)

c)

d)

€)

h)

Regulamin — ponizszy Regulamin funkcjonowania monitoringu
wizyjnego,

Placowka medyczna — podmiot wykonujgcy dziatalno$é lecznicza
w rozumieniu art. 2 UDL,

Kierownik placowki medycznej — osoba uprawniona do kierowania
podmiotem wykonujacym dziatalno$é¢ leczniczg — NZOZ — PZLR
Panaceum Sp. z 0.0.;

Monitoring wizyjny — system zespolonych srodkéw technicznych
umozliwiajgcy rejestracje obrazu w placowce medycznej,

ADO — Administrator Danych Osobowych w rozumieniu przepiséw
RODO,

[OD — Inspektor Ochrony Danych w rozumieniu przepiséw RODO,
RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
UDL - ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci
leczniczej,

KP —ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy.

3. Podstawe prawng dla niniejszego Regulaminu stanowia:

a)

art. 23a UDL,

b) art. 222 KP,
¢) art. 6 ust. 1a, le lub 1f oraz art. 9 ust. 2h RODO.



4. Celem stosowania monitoringu wizyjnego w placéwce medycznej jest:

a) zapewnienie bezpieczenstwa osobom przebywajagcym na terenie
placowki medycznej, w tym w szczego6lnosci: pracownikom,
wspdtpracownikom, pacjentom, osobom towarzyszacym,

b) zapewnienie ochrony mienia oraz niezbednego bezpieczenstwa
pomieszczen, w ktorych prowadzona jest dziatalnos¢ lecznicza;

¢) wspomaganie nadzoru medycznego nad pacjentami, w zakresie
dozwolonym przez obowigzujace przepisy prawa.

5. Catodobowy monitoring wizyjny w placowce medycznej NZOZ
,Panaceum” obejmuje budynki oraz teren wokoét budynkdw. System
monitoringu obejmuje pomieszczenia ogoélnodostepne (poczekalnie,
korytarze), wejscia do budynkow oraz parking.

6. Szczegdtowy wykaz budynkéw ipomieszczen objetych monitoringiem
wizyjnym stanowi: Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Zatgcznik
nr 1 winien byé weryfikowany nie rzadziej niz raz na 6 miesigcy oraz
podlega niezwlocznej aktualizacji w przypadku zmiany zakresu
monitoringu wizyjnego w placowce medycznej.

7. System monitoringu wizyjnego w PZLR Panaceum na ul. F. Slésarskiego
4A obejmuje:

a) kamery rozmieszczone na zewnatrz i wewnatrz budynku;
b) urzadzenia wraz z oprogramowaniem stuzace do rejestracji i podgladu
obrazu z kamer, odtwarzania oraz kopiowania nagran.

8. W placowce medycznej obowigzuje zakaz stosowania atrap kamer.

9. Rejestracji podlega wylacznie obraz z kamer. Zakazana jest rejestracja
dzwieku.

10.Monitoring funkcjonuje przez cata dobe. Decyzje o jego trwatym lub
czasowym wylaczeniu moze podjaé wytgcznie Kierownik placowki
medycznej.



11. Dane z monitoringu obejmuja:

a) oznaczenie daty i godziny zarejestrowanego zdarzenia;
b) wizerunek osob, ktorych okreslone zachowanie zostalo zarejestrowane
na nagraniu.

12. Z wyjatkiem okreslonym w pkt 13 Regulaminu, Kierownik placowki
medycznej okresla czas przechowywania nagran 2z monitoringu
wizyjnego, uwzgledniajac mozliwosci techniczne posiadanego systemu, z
zastrzezeniem, iz czas ten nie moze by¢ dluzszy niz 3 miesigce od dnia
nagrania, a placowka medyczna kazdorazowo dazy do maksymalnego
skrocenia okresu przechowywania nagran. Z uplywem wyzej
wymienionego okresu zarejestrowane nagrania podlegaja
obowigzkowemu zniszczeniu w sposob trwaly. Dopuszczalne jest
zniszczenie nagran poprzez ich automatyczne nadpisanie.

13. W przypadku, w ktéorym nagrania obrazu stanowig dowdd w
postgpowaniu prowadzonym na podstawie obowigzujgcy przepisow
prawa lub Kierownik placéwki medycznej uzyskat informacje, iz moga
one stanowi¢ dowdd w postgpowaniu, termin maksymalny okreslony
w pkt 12 ulega przedluzeniu do czasu prawomocnego zakoriczenia
postgpowania. Informacja do Kierownika placowki medycznej winna
mie¢ forme Wniosku o zabezpieczenie nagrania.

14. Wniosek o zabezpieczenie nagrania winien zawieraé:

a) dane wnioskodawcy;

b) okreslenie daty, miejsca iprzyblizonego czasu zdarzenia, ktorego
dotyczy wniosek;

¢) opis zdarzenia;

d)uzasadnienie wniosku, ze szczegélnym uwzglednieniem celu
wykorzystania nagrania, rodzaju postepowania, w ktérym przedmiotowe
nagranie moze by¢ dowodem, okresleniem przyblizonego czasu w jakim
zostanie wszczgte postgpowanie.

I5. Kierownik placowki medycznej moze zada¢ od wnioskodawcy
dodatkowych informacji, ktore uzna za niezbedne dla potrzeb
rozpatrzenia wniosku, a w przypadku jego pozytywnego zaopiniowania



okreslenia czasu przechowania nagrania zdarzenia objgtego wnioskiem.
Udostepnienie zabezpieczonych nagran moze nastapi¢ wytgcznie na rzecz
podmiotéw i organéw uprawnionych do ich otrzymania i przetwarzania
zawartych w nich danych na podstawie obowigzujacych przepisow prawa.

16. W przypadku bezczynnosci wnioskodawcy lub organéw wiasciwych do
poprowadzenia postepowania objetego  wnioskiem, w  okresie
przechowania nagrania, wskazanym przez Kierownika, nagranie podlega
trwalemu zniszczeniu. W sytuacji pozytywnego rozpatrzenia wniosku,
Kierownik  placowki medycznej informuje  wnioskodawce o
obowigzujacej w powyzszym zakresie procedurze.

17. Nadzor nad systemem monitoringu wizyjnego w placowce medyczne]
sprawuje bezposrednio Kierownik placowki medycznej lub upowazniona
przez niego osoba.

18. Kierownik placowki medycznej lub upowazniona przez niego osoba
dokonuje cyklicznej, nie rzadziej niz 1 raz do roku, weryfikacji legalnosci
i celowos$ci stosowania w placéwce systemu monitoringu wizyjnego.

19. W przypadku, w ktérym Kierownik placowki medycznej wyznacza osobg
upowazniong do realizowania czynnosci, o ktéorych mowa w pkt 17 1 18
Regulaminu, osoba ta zobowigzana jest do skiadania w powyzszym
zakresie raportu na kazde zadanie Kierownika podmiotu leczniczego, nie
rzadziej niz 1 raz do roku.

20. Kierownik lub upowazniona przez niego osoba uprawnione sg do
wyznaczenia osoby, do ktorej obowigzkéw naleze¢ bedzie obstuga
techniczna systemu monitoringu, W tym zapewnienie bezpiecznego
funkcjonowania systemu, usuwanie awarii oraz serwis. Powyzsze zadania
moga by¢ realizowane przez podmiot zewngtrzny, na podstawie stosownej
umowy zawartej z placowka medyczna.

21. W zwiazku z funkcjonowaniem systemu monitoringu wizyjnego, w
placowce medycznej dochodzi do przetwarzania danych osobowych.
Kierownik placowki medycznej realizuje obowigzki ADO, ktorym jest
placowka medyczna. Kierownik placowki medycznej uprawniony jest do
wyznaczenia IOD, ktéry realizuje swoje zadania zgodnie z art. 39 RODO.



22. ADO realizuje obowiazki ochrony danych osobowych w zwigzku ze
stosowanym systemem monitoringu wizyjnego poprzez:

a) opracowanie i wdrozenie stosowanych procedur ochrony danych
osobowych;

b) umieszczenie czytelnych i widocznych informacji o stosowaniu
monitoringu wizyjnego, w miejscach nim objetych;

¢) udostepnienie klauzuli informacyjnej dotyczacej monitoringu w sposéb
przyjety w placéwce medycznej;

d) realizacja obowigzku zamieszczenia informacji o stosowaniu
monitoringu wizyjnego na stronie internetowej placéwki medycznej oraz
w ramach Biuletynu Informacji Publicznej (jezeli posiada), zgodnie z art.
24 ust. 2 UDL;

e) wprowadzenie zapisow dotyczacych stosowania monitoringu
wizyjnego w regulaminie organizacyjnym placowki medycznej,

23. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem decyzje
podejmuje Kierownik placowki medycznej.

24. Wszelkie zmiany do Regulaminu wprowadzane sg przez Kierownika
placowki medycznej w sposéb w niej przyjety.

25. Zapisy niniejszego Regulaminu podlegaja okresowej (nie rzadziej niz 1
raz w roku) weryfikacji przez Kierownika. Weryfikacja obejmuje
zgodnos¢ zasad wykorzystania monitoringu okreslonych w Regulaminie z
obowigzujacymi przepisami prawa za co odpowiedzialnos¢ ponosi
Kierownik placéwki medyczne;j.



26. Zataczniki:

Zatacznik nr 1 — Wykaz budynkow 1 pomieszczen objetych
monitoringiem wizyjnym;

Zatacznik nr 2 — Wzor wniosku o zabezpieczenie nagrania;

Zatacznik nr 3 — Rejestr wnioskow o zabezpieczenie nagran;

Zatacznik n 4 - Wzoér raportu z nadzoru nad monitoringiem;

Opracowat:
Ko ato

Ewa Wilklszarska

................................

Nowy Tomysl 14-11-2025

17.11.2025

Data i podpis Kierownika
PZIL.R PANACEUM



Zalgcznik nr 1 do Regulaminu funkcjonowania monitoringu wizyjnego w PZLR
Panaceum Sp. z o.o.

Wykaz budynkow i pomieszczen objetych monitoringiem
wizyjnym
Przychodnia Zespolu Lekarza Rodzinnego Panaceum Sp. z o.0.
ul. F. Slésarskiego 4A
64-300 Nowy Tomysl

1. Wykaz kamer zewnetrznych:
- naroznik nizsza cze$¢ budynku — kamera skierowana na wjazd na
posesje — kamera czerwona nr 1(na rysunku);
- naroznik nizsza cze$¢ budynku — kamera skierowana na parking i skwer
z roslinnosciq z tytu budynku — kamera czerwona nr 2;
- naroznik przy wejsciu do sklepu medycznego — kamera czerwona nr 3;
- naroznik na czesci budynku bez okien — kamera czerwona nr 4;
- naroznik od strony parkingu pracownikow Panaceum — kamera
czerwona nr 5;
- naroznik fasady od strony utwardzonego parkingu- kamera czerwona nr
6;
- naroznik od strony drogi i parkingu z boku — kamera czerwona nr 7;
- naroznik od frontu budynku — kamera czerwona nr 8;
- kamera przy fasadzie przy wejsciu gtbwnym — kamera czerwona nr 9;
- naroznik nizsza czes$¢ budynku - od frontu i wjazdu — kamera czerwona
nr 10;

2. Wykaz kamer wewnetrznych na parterze budynku :
- wejscie D — kamera w wiatrotapie — kamera zielona nr 1;
- poczekalnia Dzieci Zdrowych — kamera zielona nr 2;
- wejscie C — kamera zielona nr 3;
- rejestracja rehabilitacji — kamera zielona nr 4;
- wejScie B — kamera zielona nr 5;
- wejscie A — kamera zielona nr 6;
- gtéwna poczekalnia przy glownej rejestracji — kamera zielona nr 7;
- wejscie E — kamera zielona nr 8;
3. Wykaz kamer wewnetrznych na pietrze budynku:
- wejscie do biura — kamera zielona na pietrze nr 1;
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- gtéwna poczekalnia na pietrze z widokiem na matq rejestracje — kamera

zielona nr 2;
- korytarz z poczekalnig przy medycynie pracy — kamera zielona nr 3;
- mata poczekalnia przy wc dla matki karmigcej — kamera zielona nr 4;

015 -11- 17 l@/ (’\ﬁ
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Zalacznik nr 2 do Regulaminu monitoringu wizyjnego. Wzdr wniosku o zabezpieczenie
nagrania

Whniosek o zabezpieczenie nagrania z monitoringu wizyjnego
PZLR Panaceum, ul. F. Slésarskiego 4A, 64-300 Nowy Tomysl

Dane wnioskodawcy: Nowy Tomysl,...(data)..............

Adresat:

Administrator systemu
monitoringu wizyjnego
PZLR Panaceum Sp. z o.0.
ul. F. Slésarskiego 4A,
64-300 Nowy Tomysl

WNIOSEK o zabezpieczenie nagrania z monitoringu wizyjnego

Na podstawie art. 15 ust. 1 oraz art. 12 i 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 (RODO) oraz obowigzujacych przepiséw dotyczacych monitoringu wizyjnego,
zwracam/zwracamy si¢ z wnioskiem o wydanie kopii nagrania z systemu monitoringu wizyjnego.

Zakres zadania:
¢ Data zdarzeniac ..ot i seersarsrrerassesscansssaons
* Przyblizony czas: od .................. B0 ovsessrvsvermasnya e

* Miejsce (kamera / obszar):

* Opis zdarzenia / powéd wniosku:

.......................................................................................................
...............................................................................................................

Nagranie jest niezbedne do:
O zabezpieczenia dowodowego



[ wyjaénienia zdarzenia
O zgloszenia szkody / naruszenia
MIAROBEOCRINT 4. v oo S0 FoR R T S e S Ty By G N e B R S M R A T S S e

Uzasadnienie wniosku, ze szczegdlnym uwzglednieniem celu wykorzystania nagrania, rodzaju
postepowania, w ktérym przedmiotowe nagranie moze by¢ dowodem, okresleniem przyblizonego
czasu w jakim zostanie wszczete postepowanie:

...........................................................................................................................
...........................................................................................................................
..........................................................................................................................

Forma przekazania nagrania:

Prosimy o przekazanie nagrania na:

O nosniku elektronicznym (pendrive / ptyta CD/DVD)
[0 udostepnienie do pobrania poprzez zabezpieczony link
CHnna TOEMA] wovme rimsmemismaamaissaoss

Prosimy o zachowanie nagrania do czasu jego wydania i nieusuwanie go na skutek uplywu
standardowego okresu retencji.

W przypadku braku mozliwosci wydania nagrania prosimy o pisemne uzasadnienie odmowy.

(imie, nazwisko, funkcja)

Zalaczniki:
[ Pelnomocnictwo (jezeli wymagane)
EFIO0E: .oonst s sisinssrssinssseass
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Zatacznik nr 3 . Zalgcznik do Regulaminu monitoringu wizyjnego. Rejestr wnioskow o
zabezpieczenie nagrania.

REJESTR WNIOSKOW O ZABEZPIECZENIE NAGRANIA Z MONITORINGU
WIZYJINEGO w PZLR Panaceum Sp. z o.0.

Podmiot / | Zakres zadanego

HhatR soba nagrania (data Cel Decyzja BDam PumER :
Lp.| wplywu klo(;, 3 8 dzi ! subeslecsili (zabezpieczono / {zabezpieczenia /| sprawy/ |Uwagi
whiosku | SCacalaca SOCEITY, P odmowa) odmowy sygnatura

wniosek kamera/obszar)

Instrukcja prowadzenia rejestru:
* Rejestr powinien by¢ prowadzony chronelogicznie, wedtug dat wptywu wnioskéw.

* W kolumnie ,,Cel zabezpieczenia” wpisujemy np.: zdarzenie medyczne, incydent
pracowniczy, uszkodzenie mienia, zdarzenie drogowe, interwencja policji.

* W kolumnie ,,Decyzja” wpisujemy:
— zabezpieczono nagranie,
— odmoéwiono (z podaniem podstawy).

* W kolumnie ,,Uwagi” mozna wpisac np. informacje o wydaniu kopii nagrania, termin
przechowywania, przekazanie organom $cigania itp.

205 A1 17 %f\—(r
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Zatycznik nr 4. Zatacznik do Regulaminu monitoringu wizyjnego. Raport o nadzorze nad
systemem monitoringu.

Raport wydawany jest na kazde zadanie Kierownika podmiotu leczniczego, nie rzadziej niz 1
raz do roku
1. Nadzér nad systemem monitoringu wizyjnego w placéwce medycznej sprawuje
bezposrednio Kierownik placéwki medycznej lub upowazniona przez niego osoba.
2. Kierownik placéwki medycznej lub upowazniona przez niego osoba dokonuje
cyklicznej, nie rzadziej niz 1 raz do roku, weryfikacji legalnosci i celowosci
stosowania w placowce systemu monitoringu wizyjnego.

RAPORT O NADZORZE NAD SYSTEMEM MONITORINGU WIZYJNEGO

NZOZ Przychodnia Zespolu Lekarza Rodzinnego ,,Panaceum” sp. z o.o.
ul. Floriana Slésarskiego 4A, 64-300 Nowy Tomysl

Okres sprawozdawcezy: .............cooveeininiiiniininiiinenn..
Osoba nadzorujgca system monitoringu: ..................oovuiiirieeieiiineesi e,

1. Podstawa prawna

Monitoring funkcjonuje zgodnie z RODO, ustawa o ochronie danych osobowych z
10.05.2018 r., Kodeksem pracy (w zakresie monitoringu pracowniczego) oraz wewnetrznym
Regulaminem Monitoringu Wizyjnego obowigzujgcym w PZLR Panaceum.

2, System monitoringu
e Liczba kamer: ...............

* Lokalizacja: teren zewnetrzny przy budynku, wejécia do placéwki, korytarze wspdlne
oraz strefy narazone na ryzyko uszkodzenia mienia.

* System zapisu: rejestrator cyfrowy z kontrola dostepu.
* Retencja nagran: ......... dni.

e Administrator systemu: NZOZ PZLR Panaceum Sp. z 0.0.

3. Cele monitoringu

Zapewnienie bezpieczefistwa pacjentéw, pracownikéw i mienia, ochrona infrastruktury,
dokumentowanie zdarzen istotnych dla bezpieczeristwa oraz przeciwdziatanie kradziezom
i aktom wandalizmu.

4. Nadzor w okresie sprawozdawczym

05 A1- 17 W



o Kamery dzialaja prawidtowo / (wpisa¢ ewentualne awarie)

» Jako$¢ nagran prawidlowa.

» Retencja przebiega zgodnie z polityka.

« Uprawnienia uzytkownikow zostaty zweryfikowane i s aktualne.
e Nie stwierdzono nieuprawnionego dostgpu do systemu.

»  Wykonano przeglad techniczny / serwis dnia ............cooeiiiiiiiiinnnn.

5. Whioski i rekomendacje

.........................................................................................................

.........................................................................................................

6. Zgloszenia i zabezpieczenia nagran
W okresie sprawozdawczym odnotowano:

» Liczba wnioskow o zabezpieczenie nagran: .........

s Liczba faktycznie zabezpieczonych materiatow: .........
8 TIWBBLL coviusnsnons s imed o o vss s sod s R B R A A RS
Oswiadczenie

O$wiadczam, ze system monitoringu wizyjnego w PZLR Panaceum dziatat w okresie
sprawozdawczym zgodnie z przepisami prawa i regulaminem.

s o
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